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1. Ulke Pazarinda Plastik Sektor

1.1 Ilgili Sektdrde Uretim

Kosova’da ekonomi, kiigiik ve orta dlgekli isletmelerin ana bileseni olusturdugu ve s6z konusu
isletmelerin piyasa ekonomisine énemli katki sundugu bir yapiya sahiptir. Kosova’da, ekonomik
anlamda yagam standardinin yiikseltilmesi ve negatif yonde olan dis ticaretini dengelenmesi i¢in
sanayi yatirimlarinda ve iiretimde daha hizli bir biiyiime temposuna ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
cercevede, ulkedeki pek cok sektor i¢in onemli bir nitelige sahip olan plastik sektorundeki potansiyel
ve blyiimenin tlke ekonomisi agisindan da 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

Kosova’da plastik sektorii son yillarda kayda deger Olglide biiylime gostermektedir.
Kosova’da plastik sektoriinde goriilen iiretim artiginin nedenlerinin basinda firmalar tarafindan
sektordeki ihracat potansiyelinin ve talebin olusmasi ile birlikte siirdiiriilebilir iiretime ve verimlilige
yonelik gerceklestirilen yatirimlar sonucunda ortaya ¢ikan doniisiim ile sektdre sagladigi kazanimlar
oldugu degerlendirilmektedir. Ozellikle Avrupal1 alicilarin, Kosova’da iiretilen profillerden islenen
uriin ve diger Urtnlere olan talepleri artmaya devam etmektedir. Kosova'nin plastik sektorii son
yillarda 6zellikle ihracata yonelik biliylimektedir. 2025 yilinda plastik sektdriindeki 115,7 milyon
avroluk {riin ihracati toplam ihracatin yaklagik 12,2°sini olusturmustur. Yurtdisindaki alicilar
tarafindan Kosova’da tiretilen plastik trtnlerinin kalite-fiyat dengesinin uygun olmasinin, s6z konusu
iiriinlere olan ilgiyi artirdig1 sdylenebilmektedir.

Diger taraftan, iiretim genel anlamda ¢ok kisitli olup, lilke ekonomisinin ithalata dayali olmasi
dolayisiyla birgok sektorde oldugu gibi plastik sektoriinde de var olan iiretim diisiik seviyededir.
Ayrica, hammadde tedarik sikintisi ve artan hammadde maliyetleri, Kosova'daki plastik sanayi
sektoriinlin artan hizla gelisimi Oniindeki en 6nemli kisa vadeli sorunlardan birisi olmaya devam
etmektedir. Ozellikle son déSnemde yasanan ABD ile Iran arasindaki anlasmazliklardan sonra plastik
sektoriinde hammadde sorununa yol agmis ve sektoriin gelisimi olumsuz etkileyen 6nemli bir faktor
olmustur. Diger faktorler ise; plastik sektoriindeki tiretimin ¢ogunun mikro ve kiigiik isletmeler
hakimiyetinde olmasi, iiretilen triinlerin biiylik bir ¢ogunlugunun katma degerinin sinirli olmasi,
sektoriin uluslararas1 gelismelere ve dig taleplere dogrudan bagimli olmasi, sirketlerin teknolojik
gelismeye kismen kapali olmasi, kalifiyeli personel bulma sikintisinin artarak devam etmesi,
firmalarin kurumsallik seviyesinin diisiik olmasidir.

Kosova’da ingaat sektoriindeki biiylime 6zellikle son on yildir artarak devam etmektedir.
Plastik sektoriindeki iiretimin ingaat sektoriine yonelik olmasi, her ne kadar Kosova’da insaat sektorti
biiyliyen bir sektdr olsa da, {irlinlerin belirli bir sektdrde yogunlagmanin aslinda sektdr i¢in risk
olusturdugu, plastik sektoriinin daha fazla biiylime potansiyelini sinirlandirmakta oldugu
degerlendirilmektedir. Dolayisiyla plastik sektoriiniin siirdiiriilebilirligini saglamak adina iiretilen
iirlinlerde ingaat sektorii disindaki sektorlere yayilmasi ve ¢esitlenmesi onem arz etmektedir.

Kosova plastik sektoriinde alt sektorlerinin gogunun yiiksek ihracat ve biiyiime potansiyeline
sahip oldugunu tahmin edilmektedir. Ozellikle plastik kap1 ve pencere alt sektdriiniin potansiyeli en
yiiksek alan oldugu degerlendirilmektedir. S0z konusu potansiyelin harekete gecirilmesi igin
isgiiclinlin gelistirilmesi ve egitilmesinin de bir o kadar 6nemli oldugu vurgulanabilmektedir.



Kosova'da plastik sektoriindeki tiretim, agirhikli olarak plastik profil Gzerinden Uretilen
iiriinlerdir. Kosova'daki kauguk ve plastik isletmelerinin iirettigi baslica iirlinler; poset, ¢cop poseti,
bidon, plastik sise, plastik ila¢ ve miicevher kutusu, plastik pvc pencere ve kapi, stor perde, su ve
kanalizasyon i¢in plastik borular, plastik kova, yogurt i¢in plastik ambalaj, plastik enjeksiyon
iirlinleri, insaat sektoriinde kullanilan plastik elektrik borulari, lastik kiliflari, kauguk plastikler, trapez
bantlar, konveyor bantlari, ¢esitli kauguk ve plastik oyuncaklar vb. seklinde siralanabilmektedir.

Ote yandan, Kosova'nin egitim sistemi, alt1 devlet iiniversitesi, 80'den fazla mesleki egitim ve
ogretim okulu ve diizinelerce 6zel egitim kurulusu araciligiyla hem ortaggretim hem de
yiiksekogretim seviyelerinde ¢esitli programlar sunmaktadir. Ancak plastik sektorinin teknik ve
mithendislik uzmanligina odaklanmis bir egitim programi bulunmamaktadir. Plastik imalat
sektoriindeki firmalar genellikle makine ile ilgili programlardan mezun olan veya en azindan
Kosova'daki Mesleki Egitim Merkezleri (MTC) tarafindan sunulan kisa siireli kurslari tamamlayan
kisileri ¢alisan olarak istihdam etmektedirler. Mesleki Egitim Merkezleri, issizlere ve diger is
arayanlara, isgiicli piyasasinin ihtiyaclarina daha iyi uyum saglayabilmeleri amaciyla, pratik bilgi ve
becerilere yonelik mesleki egitim hizmetleri sunmaktadir. Kosova genelinde su anda 30'dan fazla
farkli profilde egitim hizmeti sunan 8 adet Mesleki Egitim Merkezi (VTC) bulunmaktadir. Ancak,
kamu egitim sisteminin 6zel sektoriin talep ettigi nitelikli isgiiclinii yeterince saglayamadigi ve
sektorde kalifiye calisan sikintisinin giinden giine arttig1, 6zellikle 01.01.2024 tarihi itibariyle Kosova
vatandaslarinin AB’ye vizesiz seyahat hakkini elde etmesi ile birlikte geng ve kalifiye niifusun gocii
ile birlikte diger bir¢ok sektorde oldugu gibi plastik sektoriinde de personel istihdaminda daha fazla
sikintilar yagandig bilinmektedir.

Kosova'daki plastik sektérii; Sanayi, Girisimcilik, Ticaret ve Inovasyon Bakanligi (MINT]),
Cevre, Mekénsal Planlama Bakanligi, Altyapr ve Ulastirma Bakanligi gibi duzenleyici kurumlar
tarafindan diizenlenmekte ve denetlenmektedir.

MINTI, sanayi sektoriiyle ilgili politikalarin gelistirilmesinden, 6zel sektdr biiylimesinin
desteklenmesinden ve is ortammi diizenleyen kararlarin veya miidahalelerin alinmasindan
sorumludur. Uygulamada olan mevcut politikalarini, kurumsal isleyis Oncelikli olarak yatirim
tesvikini, rekabeti desteklemeyi ve ihracati tesvik etmeyi hedeflemekte ve desteklemektedir. MINTI
catisi altinda gesitli alt kuruluslar bulunmaktadir. Ana gorevleri, 6zel sektoriin gelisimini desteklemek
icin mevcut politikalari uygulamaktir. En 6nemli kurumlar arasinda sunlar yer almaktadir:

Kosova Yatirrm ve Isletme Destek Ajansi (KIESA), Kosova'da yatirrm ve ihracati tesvik
etmekten sorumlu kurumdur. KIESA, Kosovali firmalarin uluslararas: fuarlarda sergilenmesi veya
yurt disinda ticaret misyonlar1 yiiriitiilmesi gibi faaliyetlerde bulunmaktadir. KIESA tarafindan
saglanan destek tedbirlerinden bazilari; finansal hibeler, teknik destek ve kalite standartlarina uygun
sertifikasyon konusunda danismanlik, is danigmanlig1 gibi alanlardir.

Sinai Miilkiyet Ajans1 (API), sinai miilkiyet haklariin tescili ve korunmasindan sorumludur.
Kosova Standardizasyon Ajansi (KAS), standardizasyondan sorumlu olan kurumdur.

Kosova Akreditasyon Kurumu (KAA), ulusal ve uluslararasi standartlara uygun olarak
Kosova 0zel sektoriinii desteklemeye elverigli ulusal bir uygunluk degerlendirme sistemi uygulamayi
amaclayan akreditasyondan sorumlu kurumdur.

Kosova Metroloji Ajans1 (KMKA), kalibrasyon hizmetleri de dahil olmak iizere ulusal 6l¢tim
cihazlarinin gelistirilmesi ve saglanmasindan sorumludur.

Kosova Ticaret Kayit Ajansi'nin (ARBK), yeni isletmelerin kaydindan sorumludur.

Kosova Maliye Bakanlig1 ve onun yiiriitme organi olan Kosova Vergi Idaresi, Kosova'da vergi
ve maliye politikasindan sorumlu yasal kurumlardir. Kosova mali politikalarinin genel anlamda 6zel
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sektorii destekleyici oldugu sdylenebilir. Kosova Giimriikk Miidiirliigii, Kosova Maliye Bakanligi
bilinyesinde faaliyet gostermekte ve giimrilk mevzuatinin uygulanmasindan, ozellikle giimriik
vergilerinin toplanmasindan, ticaretin genel goriiniimiinden ve ticari markalarin ve diger ticari sirlarin
korunmasindan sorumludur. Kosova, Avrupa Birligi’ne (AB) entegre olmay1 hedefledigi i¢in Kosova
Gilimriikleri AB standartlarina uygun olarak faaliyet gostermektedir.

Diger taraftan, Kosova 2008 yilinda bagimsizligini ilan eden Avrupa’nin en geng tlkesidir.
Bagimsizligimi ilan etmis olmasina ragmen halen bircok {ilke tarafindan resmi olarak
taninmamaktadir. AB tiyesi 5 lilke tarafindan resmi olarak taninmayan Kosova, Birlesmis Milletler
iiyesi de degildir. Ulkenin Diinya Ticaret Orgiitii’ne de iiye olmamasindan kaynakl olarak istatistiki
verilere erisim konusunda ciddi sikintilar yasanmaktadir. Kosova ekonomisine ve sektorlere iliskin
detayl1 verilerin bulunmamasi ve ekonomideki yiiksek kayit disilik diizeyi, plastik sektoriiniin genel
biiylikliigiiniin ve performansinin dogru bir sekilde degerlendirilmesini zorlastirmaktadir.

1.2 Ortalama Uretici Fiyatlari

Kosova’da plastik sektorde faaliyet gdsteren firmalarin biiyiik bir boélimiinii kii¢iikk ve orta
olcekli isletmeler (KOBI’ler) olusturmaktadir. Plastik sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin
karsilastig1 en biiylik sorunlardan birisi hammadde tedarikindeki istikrarsizlik ve surekli yukselen
maliyetlerdir. Uriin maliyetleri ve nakliye maliyetlerinde yasanan artiglar Urlin fiyatlarmin artmasina
neden olmaktadir. Ticaret Miisavirligimiz tarafindan yapilan arastirmalara ve sektoriin aktorlerinden
edinilen bilgilere gore 6zellikle son 6 ay icerisinde plastik sektorundeki drunlerin fiyatinin yaklasik
%10 arttig1 bilinmektedir. Plastik sektorundeki fiyatlar triintin modeli, kalitesi ve kullanilan malzeme
cesidine gore énemli dlgiide farklilik gosterebilmekte oldugu yoniindedir. Uretici fiyatlarini olumsuz
yonde etkileyen diger unsurlarin da, son donemde yasanan elektrik enerjisi fiyatlarindaki artig ve
asgari Ucret artislart oldugu tespit edilmistir.

Uriin bazli olarak, toptan satis1 gerceklestirilen standart pvc profil triinlerinden en cok talep
gorenler 7, 7,6 ve 8 cm’lik olan iiriinler olup s6z konusu iriinlerin yaklagik toptan satis fiyatlarinin
da 1 metre beyaz pvc urlnleri icin 10,5 avro, 1 metre antrasit renkli pvc Grinleri icin ise 11,5 avro
civarinda oldugu ve iriliniin niteligine gore fiyatlarinda degiskenlik gosterdigi sylenebilmektedir.
Plastik graniil kullanarak gerceklestirilen iriinlerde ise plastik graniil kg fiyatinin son dénemdeki
uluslararas1 gelismelerden 6tiirii yaklasik %70 ila %90 oraninda arttig1 ve ortalama kg fiyatinin 1,1
avrodan 2 avroya ¢ikmasi ilgili lirlinlerin iretici fiyatlarini da biiyiik dl¢lide artirdig1 gozlemlenmistir.
S0z konusu driin fiyatlart siparis edilen {iriiniin metre miktar1 ve tercih edilen kalite ile dogrudan
baglantili olup degiskenlik gosterebilmektedir.

1.3 Ilgili Sektdrde Uretici Yerli Firmalara ve Uretici Birlikleri/Derneklerine Iliskin Bilgiler

Kosova’da plastik sektortiniin ¢ok biiyiik bir bolimiinii yukarida da belirtildigi {izere KOBI'ler
olusturmakla birlikte plastik sektorii iizerine kurulmus bir dernek veya birlik bulunmamaktadir.

Sirketler disinda plastik imalat sektoriinii etkileyen diger kamu ve 6zel kurum kuruluslar
arasinda ise: Universiteler, Kosova Sanayi, Girisimcilik, Ticaret ve Inovasyon Bakanligi, Kosova
Ekonomi Odasi, Kosova Yatirimlar1 Destekleme Ajansi, Kosova Ureticiler Kuliibi gibi kurum ve
kuruluslar bulunmaktadir.
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Ukaj Magjistralja Pejé — 00383 44 139 353 info@ukaj.com; https://www.ukaj.com
Deqan Rr.186/4 Pejg, /
3000
Vali al - PVC Zona Industriale Rr. 00383 44 501 250 ahmet_bucolli@hotm | https://www.facebook

Bujanovci, pn.
60 000 Gjilan, Kosovo

ail.com;

.com/profile.php?id=

100063552743031&p
aipv=0&eav=AfZCD
NVebNmb-
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ICHOz0leYD-
01zBePMKyTqW6Fi
YOP2doTSszj-
1UG9jtQEEW-Ks61M
VAM Group Fushe Kosova, Kosova | 00383 49 822 700 info@vamgroup.eu; | https://vamgroup.eu/
VBH KOSOVO Parku i Biznesit 00383 44 859 700 shehu_pdt@hotmail.c | https://www.vbh.de/e
LLC Drenas13 050 Bushat / om;vbh- n/company/vbh-
Kosové kosovo@hotmail.com | worldwide/
Vranici Plast Komandant Drini, 00383 44 318 122 vranigiplast@hotmail | https://www.facebook
Suhareké 23000 .com .com/people/Vranigi-
Plast/1000388107568
12/
Winaks Rr. Barikadave 00383 29 244 180 info@winaks.net https://www.facebook
nr.81/A/Arbané - Prizren .com/winaks.net/

Kosova’da etkin faaliyet gdsteren Ticaret Odalar1 ve Isadami Derneklerine iliskin bilgiler

asagidaki gibidir.
isim Adres Telefon e-mail Web
Kosova Ekonomi Oda Ekonomike e | Kamu Rr. Nena Tereza Nr.20 | 0038338224299
Odasi Kosovés Pristine
Kosova Yatirim ve | Agjencisé pér Kamu Rr. Muharrem Fejza, | 003833820036542
Kurumsal Destek | Investime dhe Lagja Spitalit Prigtine
Ajansi (KIESA) Pérkrahjen e
Ndérmarrjeve né
Kosové
Kosova Turkiye Oda Tregtare Dernek Imzot Nike Prella No. |0038338550100
Ticaret Odasi Kosovaro Turke 42 Ulpiane Pristine
"ESNAF" Is ESNAF" Is Dernek "Ismet Jashari
Adamlar ve Adamlar1 ve Kumanova
Esnaflar Dernegi Esnaflar Dernegi
20000 Prizren" 0038329241931 |info@esnaf- http://www.esnaf-
0038344950050 | rks.org; rks.org/tr/
Kosova Isletmeler | Aleanca Dernek Lidhja e Prizrenit, 0038338221044
Birligi Kosovare e Prishtiné
Bizneseve
Kosova Sanayi ve | Oda e Tregtise Dernek Rr. Gazmend Zajmi, 0038338223213
Ticaret Odasi dhe Industrise nr.6, Bregu i Diellit,
Prishtiné
Kosova Ureticiler | Klubi i Dernek Rr.Lorenc Antoni, 0038345665734
Kullbi Prodhuesve té Nr.21, Qyteza Pejton,
Kosovés
Kosova Almanya | Oda Ekonomike | Dernek Rruga Prishtiné — 0038338600880
Ticaret Odas1 Gjermano — Fushé Kosové, Icon
Kosovare Tower, Rr. Tirana,
10000 Prishtina
Kosovo
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1.4 Plastik Sektortinde Perakende ve Toptan Satislara iliskin Bilgi

Kosova plastik iiriinlerinin perakende satisi genel olarak sektorde faaliyet gosteren plastik
dograma ve isleme firmalarinin tizerinden gergeklesmektedir. Toptan satislar ise agirlikli olarak kamu
ihale kurumunun agikladigi ihaleleri kazanan veya biiylik insaat projeleri iistlenen firmalarin talebi
iizerine gerceklesmektedir. Son yillarda 6zellikle Kosovali plastik sektor firmalarinin Avrupa Birligi
pazarina toptan iiriin satiglarinda artis oldugu gézlemlenmektedir.

2. Ulkenin Sektorde Dis Ticareti

2.1 Plastik (39 GTiP) Sektoriinde Ulkenin En Fazla ithalat Gergeklestirdigi Ik 10 Ulke

Ulke Ad1 2025 ithalat Degeri (€) | Miktar (kg) Pay (%)
1 | Almanya 54.958.749 15.143.150 17
2 | Turkiye 53.726.576 27.738.289 17
3 | Cin 42.548.275 22.969.169 13
4 | ABD 20.532.723 7.591.379 6
5 | Kuzey Makedonya 19.417.265 12.876.497 6
6 | Bulgaristan 14.876.862 13.681.787 5
7 | Italya 12.848.360 3.879.706 4
8 | Sirbistan 11.246.979 5.638.760 4
9 | Suudi Arabistan 10.151.173 9.165.278 3
10 | Polonya 9.599.354 2.636.477 3
TOPLAM 320.749.089,85 | 159.987.341,14 100

Kaynak: Kosova Giimriik Miidiirliigii

Kosova Giimriik Miidiirliigii verilerine gére, 2025 yili igerisinde 39 GTIP bashg altinda
siiflandirilan plastik ve plastikten mamul iirlinlerde Kosova’nin toplam ithalati 320,7 milyon €
olarak gergeklesmistir. S6z konusu ithalatin toplam miktar1 yaklagik 160 milyon kg olup, sektor
iilkenin dis ticaretinde 6nemli bir yer tutmaktadir.

Sektorde en fazla ithalat gerceklestirilen iilkeler incelendiginde, Almanya 54,9 milyon € ve
%17’1ik pay ile ilk sirada yer alirken, Tiirkiye 53,7 milyon € ve yine yaklasik %17°lik pay ile ikinci
sirada bulunmaktadir. Almanya ve Tirkiye birlikte sektor ithalatinin yaklasik {igte birini
karsilamaktadir. Cin ise 42,5 milyon € ve %13’liikk pay ile ligiincii sirada yer almakta olup, ilk {i¢
iilkenin toplam pay1 sektor ithalatinin yaklasik %47’sine ulasmaktadir.

Tiirkiye, sektor ithalatinda Almanya ile birlikte lider tedarik¢i konumunda bulunmakta olup,
miktar bazinda degerlendirildiginde 27,7 milyon kg ile ilk sirada yer almaktadir. Bu durum,
Tiirkiye’'nin Kosova plastik sektoriindeki rekabet giiciiniin yalnizca deger bazinda degil, ayni
zamanda hacim bazinda da oldukga gii¢lii oldugunu ortaya koymaktadir.



2.2 Plastik (39 GTIP) Sektoriinde Ulkenin En Fazla Ihracat Gergeklestirdigi i1k 10 Ulke

Ulke Ada Ihracat Degeri (€) Miktar (kg) Pay (%)

1 | Almanya 25.412.121 6.901.949 22
2 | Isvicre 20.539.116 4.624.851 18
3 | Arnavutluk 10.202.928 4.170.559 9
4 | Hollanda 9.905.741 4.234.325 9
5 | Kuzey Makedonya 7.036.649 4.157.859 6
6 | Belcika 6.356.326 3.033.806 5
7 | Sirbistan 5.999.873 3.120.256 5
8 | Italya 4.670.546 1.640.238 4
9 | Karadag 4.255.661 1.678.985 4
10 | Fransa 4.169.156 555.343 4
15 | Turkiye 1.135.021 507.270 0,9

TOPLAM 115.791.558 42.281.290 100

Kaynak: Kosova Giimriik Miidiirliigii

Kosova Giimriik Miidiirliigii verilerine gore, 2025 yil1 igerisinde 39 GTIP baslig altinda yer
alan plastik ve plastikten mamul {irlinlerde Kosova’nin toplam ihracati 115,8 milyon € olarak
gerceklesmistir. S6z konusu ihracatin toplam miktar1 yaklasik 42,3 milyon kg olup, sektor
Kosova’nin imalat sanayi ihracatinda 6nemli bir paya sahiptir.

2025 yilinda plastik sektoriinde en fazla ihracat gerceklestirilen tilke 25,4 milyon € ve %22’°lik
pay ile Almanya olmustur. Almanya’y1 20,5 milyon € ve %18’lik pay ile Isvigre takip etmektedir.
Arnavutluk ve Hollanda ise sirasiyla 10,2 milyon € ve 9,9 milyon € ihracat degeriyle iiglincli ve
dordiincii sirada yer almaktadir. Ik dort iilkeye yapilan ihracat, toplam sektdr ihracatinin yaklagsik
%58’ini olusturmaktadir.

Tirkiye ise 1,1 milyon € ihracat degeri ve yaklasik %0,9’luk pay ile Kosova’nin plastik
sektoriinde en fazla ihracat gergeklestirdigi 15. tilke konumundadir. Buna karsin, Tiirkiye ile Kosova
arasindaki ticari iligkilerin agirlikli olarak plastik hammaddeleri ve mamullerinde ithalat yonlii
oldugu, sektor ihracatinda ise Avrupa pazarlarinin daha belirleyici bir rol oynadigr goriilmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Kosova plastik sektoriiniin ihracat performanst biytik
ol¢iide Almanya, Isvigre ve bolge iilkelerindeki talebe bagli oldugu degerlendirilmektedir.

2.3 Plastik Sektériinde Ulkenin Altili Tarife Bazinda En Fazla Ithalat Yaptig1 Uriinler (Ilk

10 Uriin)
Gumrik Uriin Ad1 2025 2025 Tiirkiye’den
Tarife Kodu ithalat Tiirkiye’den | ithalat Pay:
(6 Basamakl) Degeri (€) ithalati (€) (%)
Vinil klortr polimerlerinden olan
plastikten mamuller, monofiller,
3916.20 cubuklar ve profiller 46.300.327 4.870.311 10,5
3926.90 Plastikten diger esyalar 32.930.477 3.092.916 9,3
3903.11 Genlegebilen stiren polimerleri 18.187.435 3.472.211 19,1
Ozgul kitlesi 0,94 veya daha fazla
3901.20 olan polietilen 15.876.755 633.964 3,9




Plastikten diger plakalar, levhalar,

3921.90 yapraklar, filmler, folyoler ve seritler 13.384.081 5.319.598 3,9
Ozgiil kiitlesi 0,94’ten az olan

3901.10 polietilen 13.240.436 338.799 2,5
Plastikten damacanalar, siseler,

3923.30 mantarlar ve benzeri egya 12.939.994 2414111 18,6
Etilen polimerlerden olan plakalar,

3920.10 levhalar, filmler, folyo ve seritler 8.617.397 3.212.784 37,2

3925.90 Diger plastikten ingaat malzemeleri 8.250.498 1.379.265 16,7
Etilen polimerlerinden olan
plastikten hortumlar, borular ve

3917.21 baglanti elemanlart 7.545.204 242.906 3,2

Kaynak: Kosova Giimritk Midiirligii

2.4 Plastik Sektoriinde Ulkenin Altil Tarife Bazinda En Fazla Thracat Yaptig1 Uriinler (ilk

10 Uriin)
Tarife Uriin Ad1 2025 2025 Tiirkiye’ye
Pozisyonu Ihracat Tiirkiye’ye | ihracat Pay

(6 Basamakl) Degeri (€) Ihracati (€) (%)
3925.20 Plastikten kapilar, pencereler ve

cerceveleri 50.313.148 - -
3921.11 Stiren polimerlerinden olan

plastikten plakalar, levhalar,

yapraklar, filmler, folyoler ve

seritler 13.799.215 - -
3923.21 Etilen polimerlerinden olan

plastiklerden egya taginmasina veya

ambalajlanmasina mahsus

malzemeler 7.753.724 - -
3923.29 Diger plastiklerden olan esya

taginmasina veya ambalajlanmasina

mahsus malzemeler 6.533.894 439 -
3926.90 Diger plastikten esyalar 6.449.412 15.409 0,02
3925.90 Diger plastiklerden ingaat

malzemeleri 4.551.348 - -
3917.21 Etilen polimerlerinden olan

plastikten hortumlar, borular ve

baglant1 elemanlari 4.065.302 - -
3920.10 Etilen polimerlerinden olan

plastikten diger plakalar, levhalar,

filmler, folyo ve seritler 3.620.559 161 -
3901.10 Ozgiil kiitlesi 0,94’ten az olan

polietilen 2.033.910 11.770 0,05
3923.10 Plastikten kutular, kasalar,

sandiklar ve benzeri esya 1.783.947 - -

Kaynak: Kosova Giimriik Miidiirliigii

10




Sektorde Ulkemizden ihracat (Deger - Miktar)

2.5 Sektorde Ulkemizin Kosova’ya Thracati (Deger-€) (ilk 10 Uriin)

GlUmruk Uriin Ad1 2021 2022 2023 2024 2025
Tarife Kodu
(6 Basamakl)

Plastikten diger

plakalar, levhalar,
yapraklar, filmler,
folyoler ve seritler

3921.90 4.327.566 | 4.684.840 | 5.803.634 | 6.094.459 | 5.319.598

Vinil klorar
polimerlerinden olan
3916.20 plastikten mamuller, 4678505 | 5.457.563 | 5.227.546 | 6.028.606 | 4.870.311
monofiller, cubuklar
ve profiller

Genlesebilen stiren

3903.11 polimerleri

13.795.081 | 9.874.748 | 4.661.950 | 8.181.325| 3.472.211

Etilen polimerlerden
olan plakalar,
levhalar, filmler,
folyo ve seritler

3920.10 2.704.065 | 3.799.846 | 3.075.438 | 3.479.566 | 3.212.784

Plastikten diger

3926.90
esyalar

3.059.000 | 3.270.795 | 3.333.948 | 3.342.606 | 3.092.916

Diger akrilik

3906.90 >
polimerler

1.870.177 | 4.193.274 | 2.781.663 | 3.059.999 | 2.859.840

3924.10 Plastikten sofra ve 2.201.848 | 2.736.225 | 2.605.823 | 2.672.918 | 2.550.954
mutfak esyasi

Plastikten
damacanalar, siseler,
mantarlar ve benzeri

esya

3923.30 380.203 376.711 516.946 | 2.179.232 | 2.414.111

Diger poliasetaller,
3907.99 polieterler ve epoksi | 1.568.618 | 1.804.884 | 2.038.409 | 1.990.392 | 1.921.914
recineler

Plastikten kutular,
3923.10 kasalar, sandiklar ve 968.609 | 1.375.849 | 1.480.659 | 1.659.015 | 1.900.350
benzeri esya

TOPLAM 56.117.220 | 59.313.646 | 51.827.011 | 59.734.133 | 53.726.576

Kaynak: Kosova Giimritk Miidiirliigii

2.6 Sektdrde Ulkemizin Kosova’ya Ihracat: (Miktar - Kg) (Ilk 10 Uriin)

Gumrik Uriin Ad1 2021 2022 2023 2024 2025
Tarife Kodu
(6 Basamakl)
Plastikten diger
3921.90 plakalar, levhalar, 2206.691 | 2.019.641 | 2.236.557 | 2.488.482 | 2.175.388

yapraklar, filmler,
folyoler ve seritler

3916.20 V|n_|Ihoru_r 2.874.698 | 2.929.622 | 2.943.376 | 3.403.188 | 2.703.355
polimerlerinden olan
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plastikten mamuller,
monofiller, cubuklar
ve profiller

3903.11

Genlesebilen stiren
polimerleri

8.810.110

4.841.809

3.051.670

5.543.265

2.459.917

3920.10

Etilen polimerlerden
olan plakalar,
levhalar, filmler,
folyo ve seritler

1.226.784

1.574.271

1.533.308

1.744.362

1.805.962

3926.90

Plastikten diger
esyalar

1.213.681

1.222.563

1.060.951

975.629

886.858

3906.90

Diger akrilik
polimerler

1.611.611

3.102.696

2.671.044

2.903.778

2.872.691

3924.10

Plastikten sofra ve

776.684

774.646

779.473

765.275

786.004

mutfak esyasi
Plastikten
damacanalar, siseler,
mantarlar ve benzeri
esya

Diger poliasetaller,
polieterler ve epoksi
recineler

Plastikten kutular,
kasalar, sandiklar ve
benzeri esya

3923.30 156.560 102.516 209.258 | 1.243.137 | 1.306.524

3907.99 644.567 725.937 974.293 956.649 | 1.005.022

3923.10 356.175 441.720 492.012 536.751 640.064

TOPLAM 31.583.504
Kaynak: Kosova Giimriik Miidiirlugi

28.092.424 | 24.718.811 | 29.786.501 | 27.738.289

3. Sektorde Thracat Yoluyla Pazara Giris

3.1 Sektor i¢in Hedef Bolgeler/Sehirler/Eyaletler

Kosova’nin Bagkenti Pristine sektor icin en énemli potansiyel sehir olmakla birlikte, diger
onemli hedef sehirler ise Prizren, Ferizaj, Fushe Kosove, Mitrovica, Gilan, Gjakova, Suhareka ve
Peja olarak siralanmaktadir.

3.2 Sektdrde Onde Gelen Firmalar ve Pazarin Yapisi

Kosova, kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin (KOBI'ler) ekonominin ana bileseni olusturdugu
ve s0z konusu isletmelerin piyasa ekonomisine 6énemli katki sundugu bir yapiya sahiptir. Kosova’da
plastik sektorii son yillarda kayda deger 6l¢iide biiyiime gostermistir. Kosova genelinde Uretim genel
anlamda ¢ok kisitlt olup, {ilke ekonomisinin ithalata dayali olmasi dolayisiyla bir¢ok sektorde net
ithalat¢1 konumunda olan Kosova’nin plastik sektoriinde agirlikla ithal edilen profillerin islenmesi
suretiyle lirlin {iretimi bulunmaktadir. Diger taraftan, sektorde dnde gelen firmalar Raporun 1.3
boéliimiinde detayli olarak belirtilmistir.

3.2.1 [Ilgili Oda/Birlik/Dernek/STKIar ve Iletisim Bilgileri

Kosova’da faaliyet gosteren sirketlerin herhangi bir ticaret odast veya benzer kurulusa kayit
yaptirma zorunlulugu bulunmamasi dolayisiyla, diger sektorlerde oldugu gibi plastik sektoriinde de
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faaliyet gosteren sirketler biiylik dlgiide birbirinden bagimsiz hareket etmektedir. Sektérde faaliyet
gosteren sirketlerin yaklasik %25'inin Kosova'daki mevcut is diinyasi derneklerinden biriyle resmi
bir iliskisi oldugunu tahmin edilmektedir. Sektordeki sirketlerin ¢ogunun Kosova'daki ticaret
odalarindan birinin liyesi oldugu sdylenebilmektedir.

3.2.2 Varsa Ithalat¢i Firma Bilgisi Almabilecek Agik Kaynaklar

Kosova’nin bagimsizligini 2008 yilinda ilan etmis yeni bir iilke olmasi ve buna bagli olarak
daha yeni yeni yapilanmakta olan bir ekonomiye sahip olmasi bilgi erisiminde zorluklar yasanmasina
neden olmaktadir. Ayrica, Kosova’nin bagimsizliginin diinyanin belli bir kismi tarafindan
taninmamasi, Birlesmis Milletler’e ait TradeMap vb. veri tabanlarinda yer almamasma neden
olmakta, bu durum dis ticaret verilerine erisimi sinirlamaktadir.

Diger taraftan, Kosova’da giimriik idareleri de “firma mahremiyetini” gerekce gostererek
ithalat1 bilgilerini paylasmamaktadir. Ote yandan, sektdrde faaliyet gosteren sirketlerin var olup
olmadigina iliskin bilgilere ise Kosova Sanayi ve Ticaret Bakanligi biinyesinde faaliyet g0steren
Kosova Sirket Kayit Ajansi (ARBK) https://arbk.rks-gov.net/TableSearch sistemi (izerinden
erisilebilmektedir.

3.3 Sektoriin ithalatinda Zorunlu Belgeler

Uluslararasi ticarette gerekli olan standart belgeler disinda, plastik sektdriinde istenen ek bir
zorunlu belge bulunmamaktadir. Zorunlu belgelere iliskin Kosova Gilimriikler Miidiirliigii Kosova
Entegre GUmruk Tarife Cetveline https://dogana.rks-gov.net/CustomsFee baglant1 adresinden erisim
saglanabilmektedir.

3.4 Sektorde sevk dncesi inceleme zorunlulugu var midir? Varsa yetkilendirilmis gozetim
sirketleri hangileridir?

Kosova’da iirlin giivenligi, ithalat denetimi, piyasa gozetim ve denetimi araciligi ile
yapilmakta olup, ayrica dogrudan halk sagligimni etkileyebilecek gida vb. rlinlerde sevk dncesi
inceleme sistemi de uygulanmaktadir. Sevk Oncesi inceleme sistemi sadece daha 6nce Avrupa
Birligi liye tilkelerine ihracati hi¢ yapilmamuis tiriinler i¢in uygulanmaktadir.

Uriin giivenligi denetimleri konusunda sistemlere gére sorumlu olan kurum ve kuruluslar,
Kosova Giimriik Genel Miidiirliigii ve Kosova Piyasa Miifettisligi Ajansidir.

Kosova Ticaret, Sanayi ve Girisimcilik Bakanligi biinyesinde faaliyet gosteren Piyasa
Miifettisligi Ajansi, tiiketiciler nezdinde iiriin ve hizmet gilivenligini saglamaya yonelik var olan
yasal mevzuatin uygulamalarini denetlemek ve uygulamakla miikelleftir. Yapilan denetimler
sonucunda giivensiz c¢ikan Triinlere iligkin miifettisler yasal islem baglatabilmekte, {iriinii
piyasadan toplatabilir veya para cezasi verilebilmektedir.

3.5 Sektordeki Onemli Fuarlar (milli katilim olup olmadig1) ve Tarihleri

Kosova’da plastik sektoriine yonelik 6zel olarak diizenlenen fuar bulunmamakta olup, tlkede
yil igerisinde 2 farkli kurum/kurulus tarafindan uluslararasi fuar diizenlenmektedir. Bunlar; Kosova
Chamber of Commerce (OEK) ve Congress and Event Organization (CEO)’dir. Fuarlar, Expokos
Uluslararasi1 Fuar, Agrokos Tarim ve Gida Fuari, Uluslararasi Pristine Genel Fuar1 ve Agri-Renew

13


https://arbk.rks-gov.net/TableSearch
https://dogana.rks-gov.net/CustomsFee

Tarim ve Yenilenebilir Enerji Fuari’dir. S6z konusu fuarlar biylk capta olmamakla birlikte bolge
tilkelerinden de katilim saglandigi goriilmektedir. Pristine Genel Fuar1 ve Expokos fuarlarinda plastik
firmalarinin da yer aldig1 gozlemlenmistir.

3.6 Sektdr firmalarina hitap eden ve gergeklestirilmesi planlanan ticaret heyetleri

Ticaret Misavirligimiz bilgisi dahilinde 28 Eylil — 30 Eyliil 2026 tarihleri arasinda Tiirkiye
Thracatgilar Meclisi (TIM) ve Dogu Anadolu ihracatcilar Birligi (DAIB) is birliginde Kosova’ya
yonelik bir Genel Ticaret Heyeti programi planlanmakta olup, 6z konusu heyette plastik sektériinden
de firmalarin katilimi 6ngoriilmektedir.

3.7 Varsa Sektérde Ihale Yayimlayan Kamu Kurumlari ile ilgili Bilgiler

Kosova’da kiigiik, orta ve biiyiik 6lcekli kamu projeleri Kosova Kamu Ihale Diizenleme
Komisyonu tarafindan yayimlanmakta ve duyurular https://e-prokurimi.rks-gov.net/ web sitesi
Uzerinden takip edilebilmektedir.

Ayrica, daha once Kosova’da faaliyet gosterdiginiz sektorde agilmis ve sonuglandirilmig
ihalelerin kazananlarini tespit etmek ve bu firmalarin alt yiiklenicisi olmak igin ise, bir bagka veri
taban1 olan https://www.prokurimihapur.org internet adresi bulunmaktadir.

3.8 Ulkenin, Ulkemiz ve Diger Ulkelerle STA/Tercihli Ticaret Anlasmalar1 Hakkinda Bilgi

27 Eylil 2013 tarthinde imzalanan Tiirkiye ile Kosova arasinda Serbest Ticaret Anlagmasi,
ulkemizde 4 Nisan 2015 tarihli ve 6649 sayili Kanunla onaylanmis ve 14 Temmuz 2015 tarihli ve
29416 sayili (Miikerrer) Resmi Gazete’de yayimlanmistir. Kosova tarafinda ise bahse konu
anlagmanin yiiriirliige girmesi, 11 Haziran 2019 tarihinde Kosova Cumhurbaskani’nin imzalamasinin
ardindan 13 Haziran 2019 tarihinde resmi gazetede yaymlamasi ile 1 Eylul 2019 tarihinde yirirliige
girmistir.

Anlagmayla, iilkemizce 2008 yilindan bu yana Kosova menseli sanayi iirlinlerinde uygulanan
tek tarafli glimriilk vergisi muafiyeti konsolide edilmistir. Buna karsilik Kosova tarafi sanayi
driinlerinin tamaminda Anlasmanin yiriirliige girisini takip eden 9 yil i¢inde giimriik vergilerini
kademeli olarak sifirlamay1 kabul etmistir. (Bu dogrultuda, STA’da belirlenen sartlar dahilinde yer
yil ¢esitli irlin gruplarinda Tiirk {irlinlerine uygulanan vergi oranlarinda diisiis gerceklesmektedir).
Tarim iirlinlerinde ise karsilikli olarak 850 adet tarim iirlinlinde taviz taninmistur.

Kosova’nin STA Anlasmasi bulunan diger iilkeler veya iilke gruplar1 agagidaki gibidir:

CEFTA - Orta Avrupa Serbest Ticaret Anlasmasi,
AB ve Biiyiik Britanya ile Istikrar ve Ortaklik Anlagmast,

EFTA - Avrupa Serbest Ticaret Birligi (Miizakereler bitmis olup, taraf iilkelerin
meclis onay stiregleri beklenmektedir, heniiz yiiriirliige girmemistir.)
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Kosova’ya ihra¢ edilecek iiriinlere uygulanacak vergi oranlarmin goriilebildigi Kosova
Gumrik Tarife Cetveline https://dogana.rks-gov.net/CustomsFee internet adresinden erisebilir.
Diger taraftan, Kosova, serbest ticaret anlasmast bulunmayan ulkelerin drunlerine %10 gimruk
vergisi uygulamaktadir.

3.9 Varsa Tercihli Tarifeden Yararlanmak I¢in Gereken Belgeler

Kosova ile Tiirkiye arasinda Serbest Ticaret Anlasmasi (STA) kapsaminda tercihli ticarette
giimriik muafiyeti i¢in EUR.1 Dolasim Belgesi ile iirtinlere iliskin giimriik muafiyeti saglanmaktadir.

3.10 Sektorde Standartlar

Kosova'nin Standardizasyon mevzuati Uluslararasi Standartlar ile Avrupa Standartlarini
yansitmaktadir.

Kosova’da iiriin giivenligi ve denetimine iliskin olarak iki kurum bulunmakta olup, bunlardan
bir tanesi Kosova Standardizasyon Kurumu (Kosovo Standardization Agency) digeri ise
Akreditasyon Midiirliigli (Accreditation Directorate)’diir. Kosova Sanayi, Girisimcilik ve Ticaret
Bakanlig1 biinyesinde faaliyet gosteren bu kurumlariin internet adresleri asagida yer almaktadir:

Kosova Standardizasyon Kurumu: https://mint.rks-gov.net/page.aspx?id=1,59
Kosova Akreditasyon Miidiirliigii: https://mint.rks-gov.net/page.aspx?id=1,61

Bu alandaki en (st diizeydeki yasal diizenleme, Kosova Sanayi, Girisimcilik ve Ticaret
Bakanlig1 tarafindan hazirlanan ve 30 Mayis 2018 tarihinde yiiriirlige giren “Uygunluk
Degerlendirmesi ve Uriinler i¢in Teknik Diizenlemeler (Law No. 06/L-041) baslikli kanundur. S6z
konusu Kanun https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=16388 internet adresinde yer almakta
olup, iist sag kosedeki Ingilizce secenegine tiklanmasi halinde, Kanunun ingilizce versiyonuna
ulagilabilmektedir.

Bu Kanun’un 6 nci maddesinde isaretleme, uygunluk degerlendirmesi, dokiimantasyon,
glivenlik bilgileri gibi teknik diizenlemelere iliskin gerekliliklere yer verilmistir. Uygunluk denetimi
prosediirleri Kanun’un 3 iincii béliimiinde agiklanmistir. Operatorlerin yikumlulikleri Kanun’un 4
iincli boliimiinde agiklanmigtir. Yurtdisinda diizenlenen uygunluk belgelerinin gecerliligine iliskin
kosullar Kanun’un 5 inci bdliimiinde yer almaktadir. Teknik diizenlemelerin kaydi ve bildirimine
iliskin gereklilikler 6 nc1 boliimde belirtilmistir. Piyasadaki drlnlerin gozetimi 7 nci bolimde
belirtilmistir. Piyasaya stiriilecek tirtinlerin denetimi 8 nci boliimde belirtilmistir.

3.11 Sektorde Etiketleme

Kosova’da ozellikle insan saglhigini dogrudan etkileyebilecek iiriinlere iliskin detayl
etiketleme mevzuati bulunmakta olup, bunun disinda iilkeye ithal edilen diger iiriinlerde daha basit
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etiketleme uygulamasi bulunmaktadir. Plastik sektértinde de ithal edilen Grlnlere iliskin mense tilkesi
ve lriine iliskin teknik 6zelliklerin yer aldig1 bir bilginin iirline bagli olmasi sart1 aranmaktadir.

3.12 Sektorde Ambalajlama

Kosova’ya ihra¢ edilecek iiriinlerin {izerinde {iriiniin ismi, ithalat¢inin adi, Uriiniin mensei,
{iriiniin agirhig, icerigi, ne sekilde muhafaza edilecegi gibi bilgilere yer verilmesi gerekir. Uriiniin
iizerindeki etiketin Kosova'nin resmi dilinde olma zorunlulugu bulunmaktadir. Uriin paketinde bu
bilgilerin yer almas1 zorunlu olmayip, iirliniin izerinde etiket yapistirmak suretiyle de bu bilgilere yer
verilebilmektedir.

Ayrica tliketicinin korunmasi mevzuati; teknik iiriinlerde iiriiniin nasil kullanilacagi, yetkili
bakim yerleri, garanti siiresi gibi bilgilerin de iirline eslik etmesini zorunlu kilmaktadir.

3.13 Lojistik (nakliye siiresi, en fazla tercih edilen tasima modlari, glizergahlar v.b.)

Kosova’nin dis ticaretinde en yogun kullanilan tasima modu karayolu tasimaciligidir.
Karayolu tasimaciligi disinda kismen havayolu tasimaciligi ve ¢ogunlukla madencilik iiriinlerine
yonelik ve kisitli olmakla birlikte demiryolu tasimaciligi da bulunmaktadir. Kosova’'nin denize kiyisi
olmadigi i¢in dogrudan denizyolu tasimaciligi bulunmamaktadir. Ancak, iilkeye gelen iirtinlerin bir
boliimiinin Arnavutluk’un Dira¢ limanina kadar deniz yolu ile geldigi sonrasinda karayolu ile
Kosova’ya ulastigi bilinmektedir. Kosova’'nin ABD’ye gerceklestirdigi ihracat da benzer sekilde
Diras limani lizerinden gitmektedir. Ayrica, Arnavutluk’un Porto Romano, Yunanistan’in Selanik ve
Karadag’in Bar limanlari1 da az da olsa deniz tagimaciliginda kullanilmaktadir.

Kosova 10.905 km2'lik bir alan1 kaplamaktadir. Karayolu ag1 2.434 km uzunlugunda olup,
137,2 km'si (%5,6) otoyol, 753 km'si (%30,94) ulusal yol, 1.495 km'si (%61,42) bolgesel yol ve 18,8
km'si (%2,00) baglant1 yollarindan olusmaktadir.

Kosova’nin toplam demiryolu hatt1 335 km olup bunun 105 km’si durakli ve 103 km ise
sanayiye hizmet veren hattir. Kosova demiryollarinin kuzeyde Leshak ve Podujeve hatlari {izerinden
Sirbistan ile, Hani i1 Elez hatti {izerinden de glineyde Kuzey Makedonya ile baglantilar1 mevcuttur.
1999 savasi sonrasinda Sirbistan Hiikiimeti Kosova’da bulunan demiryollarina ait 6nemli olan tim
parcalar1 Sirbistan’a tasiyarak Kosova demiryollarinin envanterini bosaltmistir. Kosova’da 2002
yilindan beri demiryollar1 iizerinden mal tagimaciligt bulunmakta olup s6z konusu tagimacilik
giizergahi olarak yalnizca Kuzey Makedonya giizergaht kullanilmaktadir. Hélihazirda Kosova
Demiryollari isletmesi olan Trainkos tarafindan ticari mal ve konteyner tagimacilig1 yapilmaktadir.

Kosova’'nin denize kiyisi olmamakla birlikte denizyolu tasimacilifinda Arnavutluk’un Dirag
ve Yunanistan’in Selanik limanlar {ilkeye en yakin olmasi nedeniyle en ¢ok kullanilan limanlardir.
Ancak her iki liman {izerinden de gelen mallar, halihazirda demiryolu hatlar1 bulunmamasi nedeniyle
kamyon tasimacilig1 ile karayolu {izerinden taginmaktadir.

Kosova’da 1 adet uluslararasi havalimani bulunmakta olup s6z konusu havalimani tizerinden
de az da olsa havayolu tasimacilig1 gergeklestirilmektedir. Ulkemiz, Kosova’nin iilkeler itibariyle en
cok ithalat yaptig1 birinci lilke konumundadir. Tiirk Hava Yollar’’nin Kosova’ya gerceklestirdigi
yolcu seferlerinde aynm1 zamanda mal tasimaciligina yonelik kargo hizmetleri de vermektedir.
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Havayolu iizerinden yilda yaklasik 200 ton mal tagimacilig1 yapilmakta olup s6z konusu tagimaciligin
yaklasik %50’si (yillik 100 ton) THY tarafindan gergeklestirmektedir.

Kosova Altyap1 Bakanlig1 Yolcu ve Mal Tasimaciligi Genel Miidiirliigii’nden alinan bilgilere
gore tasimacilik konusunda Kosova’nin 12 AB iiyesi lilke ile igbirligi anlasmalarinin bulundugu, 6
AB tiyesi iilke ile teknik protokollerin yiirtirliikte oldugu bilgisi edinilmistir.

Kosova’nin denize kiyis1 olmadigindan limani bulunmamaktadir. Ancak, Arnavutluk
Hiikiimeti ile yapilan anlagma ile 1 Ekim 2022 tarihinden itibaren Dira¢ sehrinde bulunan Dirag
limaninda ve yine Arnavutluk’taki Porto Romano limaninda Kosova hiikiimeti adina Glimriikleme
ofisleri agilmis ve hizmet verilmeye baslanilmistir. Kosova’nin toplam yiizey dl¢iimii 10.905 km?
olup iilkenin kiiciik olmasindan dolay1 {ilkede Onemli lojistik veya ticaret merkezleri
bulunmamaktadir.

Kosova’nin toplam niifusu 1,6 milyon olup 500 bin kadar vatandasi da yurt disinda ikamet
etmektedir. Kosova diasporasinin biiyiik boliimii Almanya, Isvigre, Avusturya gibi AB iilkelerinde
yasamakta olup bu durum iilkenin ticari rotalarini da etkilemektedir.

Ithalat tasimaciliginda ise en Onemli ticari rotalardan birisi Tiirkiye’dir. Tiirk mallari
genellikle Bulgaristan {lizerinden Kuzey Makedonya ve Kosova’nin Hani i Elezit sinir kapisindan
iilkeye giris yapmaktadir. Deniz yoluyla gelen mallar ise, Kosova’nin giineyinde yer alan Morina
sinir kapisindan giris yapmaktadir. AB iilkeleri ile olan ticarette ise iirlinler agirlikla Sirbistan
iizerinden Kosova’ya taginmaktadir. Kosova’nin biri havalimaninda olmak {izere toplamda 11 adet
giimriik terminali bulunmaktadir.

Kosova’da Tirk sirketlerimizin lojistik alaninda yasadigi énemli sorunlardan biri sigorta
konusundadir. Kosova’nin siyasi nedenlerden otiirli uluslararasi sigorta sistemine dahil olamamasi
nedeniyle Tirkiye’den Kosova’ya tasimacilik yapan araglar Kosova gegiglerinde sigorta yapmak
zorunda kalmaktadir.

Diger bir sorun ise, Tiirkiye’den Kosova’ya yapilan ihracatta Kosova Giimriik
Miidiirliigii’niin yabanci menseli mallarin degerini, resmi faturada gosterilen degerinden daha yiiksek
belirleme yoniinde temayiil sergilemesidir. Bahse konu uygulama yalnizca iilkemiz iiriinlerine
yonelik olmamakla birlikte durumdan olumsuz etkilenen firmalarimiz bulunmaktadir. Yeniden
degerlendirme nedeniyle Tiirk menseli iiriinler i¢in daha fazla giimriik vergisi KDV 6denmesi ve
giimriikte fazladan zaman kayb1 yaganmasina neden olmaktadir.

Kosova tiretim imkanlar1 kisith, ekonomisi ithalata dayali bir tilke olmasi sebebiyle, tiketim
ithtiyaclarim biiyiik bir boliimiinii ithalat yaparak karsilamakta olup, 2025 yilinda ihracatin ithalati
karsilama oram1 %13,3’tiir. Tiirkiye, Kosova’nin en fazla ithalat yaptig1 lilke konumundadir. Bu
acidan bakildiginda, 6zellikle Tiirk {irlinlerini tagiyan araglarin biiyiik bir béliimiiniin tilkemiz araglar
oldugu ve Kosova’nin iilkemiz lojistik firmalar1 i¢in 6nem arz ettigi gortilmektedir.

3.14 Dagitim Kanallar

Kosova’da sirket kurarak piyasaya girmek igin, Tirkiye’de kurulu sirket ile organik baga
sahip Kosova’da yeni bir firma kurmak ve bdylelikle lilkemizin sundugu ihracat tesviklerinden
yararlanmak, Kosova’da kiralanan depo/magazanin ve tanitim giderlerinin yarisinin devlet tarafindan
karsilanmasi sebebiyle ihracat¢1 firmaya pazara giriste maliyet avantaji saglayacaktir.
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Firmalarimiz Kosova’da yeni bir firma kurabilecekleri gibi Tiirkiye’deki firmalarmin bir
subesini de Kosova’da agabilmektedir. Kosova’da firma kurulumu agisindan yerli/yabanct ayrimi
yapilmadig1 gibi, yurtdigina kar transferinde de herhangi bir engelle karsilasilmamaktadir.

Firmalarimiz, Kosova’da dogrudan sirket kurup faaliyete baslayabilecekleri gibi 6zellikle
sektorde faaliyet gosteren yerli firmalara distribitorliik anlagsmasi ile veya yapi marketler araciligiyla
urdinlerini satma modelini uygulayabilmektedirler.

3.15 E-Ticaret (Sinir Otesi E-Ticaret/E-ihracat)

Kosova Telekom diizenleyicisinin verilerine gore, Kosova hanelerinin %90'indan fazlasi
diizenli olarak internet kullanmakta oldugu ve mobil internet kullanan bireylerin sayis1 toplam mobil
kullanicilarin %92,3"tine ulagmigtir. Kosova e-ticaret sektorli son yillarda gelismeye baslayan ve
potansiyel barindiran bir durumdadir. Dijitallesme ve alt yapinin buna yonelik olarak doniistiiriilmesi
konularindaki projelerin ilerleyen donemde e-ticarete de yansimalarinin goriilmesi beklenmektedir.

3.15.1 Ulkedeki Pazaryerleri

Kosova’nin yiizdlgiim itibariyla kiigiik bir {ilke olmasindan dolayz, plastik sektoriinde faaliyet
gosteren buyik firmalarin agirlikli olarak Bagkent Pristine olmak Uzere, Prizren ve Gilan gibi
sehirlerde de faaliyet ylrattiikleri gérilmektedir.

3.15.2 Ozel Giinler, Bayramlar v.b.

Kosova’da resmi tatiller agagidaki gibidir:

a) Yeni Y1l 1 ve 2 Ocak giinleri

b) Ortodoks Noel'i 7 Ocak

¢) Kosova Cumbhuriyeti'nin Bagimsizlik Giinii, 17 Subat
d) Ramazan Bayramu1 birinci giinii

e) Kosova Cumhuriyeti Anayasa Giin(, 9 Nisan
f) Katolik paskalyasi, Pazartesi yortu gilinii

g) Ortodoks paskalyasi, Pazartesi yortu giinii

h) Uluslararas1 Emekgiler Giinii, 1 Mayis

1) Avrupa Giinii, 9 Mayis

j) Kurban Bayrami birinci giinii

k) Katolik Noel'i, 25 Aralik

olarak uygulanmaktadir. S6z konusu resmi tatil veya bayram gunleri cumartesi veya
pazar gliniine rastlarsa pazartesi giinii resmi tatil yapilmaktadir.
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3.15.3 En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlari

Kosova’da en ¢ok bilinen ve kullanilan sosyal medyada platformlart (en ¢ok takipgi sayisina
sahip) Facebook, Instagram ve Linkedn olup, buralar iizerinden sirketler tanitim ve satislarini
gerceklestirebilmektedir.

3.15.4 E-Ticaretteki Gumrik Vergileri ve Muafiyetleri

Kosova’da diisik degerli gonderiler belirli bir tutara kadar ithalat vergilerinden muaftir.
Ancak bazi {irlin gruplar1 bu muafiyet kapsamina girmemektedir. Kiiciik Degerli Gonderiler: Kosova
disindan dogrudan Kosova’daki bir alicitya gonderilen ve toplam degeri 35 Euro’yu gegmeyen diisiik
degerli mallar, ithalat vergilerinden muaftir.

Gergek Kisiler Arasindaki Gonderiler: Ticari olmayan ve bireysel kullanim amagli olmak
kaydiyla, Kosova disindaki bir gergek kisiden Kosova’daki baska bir gergek kisiye gonderilen ve
toplam degeri 50 Euro’yu ge¢meyen mallar ithalat vergilerinden muaftir. Deger smirin1 asan
gonderilerde sadece sinir altindaki kistmdan muaftir.

Karar baglantisi: https://dogana.rks-
gov.net/SharedFolder/DocumentFiles/\Vendimi%20i%20Ministrit%20nr%2001 492 27.05.2024%2
0lidhur%20me%20nenin%20374%20dhe%20377.pdf

3.15.5 E-Ticarete YoOnelik Dizenlemeler

Bilgi Toplumu Hizmetleri Hakkinda Kanun (Kanun No. 04/L-094), elektronik belgeleri kagit
belgelerle esdeger kabul eder ve e-ticaret, e-bankacilik ve e-devlet gibi elektronik hizmetlerin
kullaniminmi kolaylastirir. Ayrica elektronik imzalar ve veri giivenligi konularin1 da diizenler. Yasa
baglantisi: https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActiD=2811

Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun (Kanun No. 06/L-034), saticilar ile tiiketiciler
arasindaki mesafeli sozlesmeleri diizenler ve ¢evrimigi islemlerde tiiketici haklarin1 giivence altina
alir. Uriin bilgileri, fiyatlandirma ve s6zlesmeden cayma hakki gibi konularda agik bilgi verilmesini
zorunlu kilar. Yasa baglantist: https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=16551

Elektronik Kimlik Tanimlama ve Giivenilir Hizmetler Hakkinda Kanun (Kanun No. 08/L-
022), Ocak 2022’den itibaren yiiriirliikte olup, elektronik kimlik tanima yontemlerini, elektronik
imzalari, miihiirleri ve zaman damgalarin1 diizenleyerek elektronik islemlere yasal gecerlilik
kazandirir. Yasa baglantisi: https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=51618

Elektronik Haberlesme Hakkinda Kanun (Kanun No. 04/L-109), elektronik haberlesme
hizmetlerini denetler ve hizmet saglayicilarin faaliyete baslamadan 6nce Elektronik ve Posta Iletigimi

Diizenleme Kurumu'na (ARKEP) bildirimde bulunmalarini sart kosar. Yasa baglantisi:
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=2851
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3.15.6 E-Ticarete Yonelik Lojistik Hizmetleri (Hizli kargo ve siparis karsilama
hizmetleri (fulfillment) sunan firmalar v.b.)

Hizli Kargo ve Kurye Hizmetleri, Kosova'da "Posta Hizmetleri Hakkinda Kanun" (Kanun No.
06/L-038) kapsaminda diizenlenmistir. Bu kanuna gore:

e Lisans Zorunlulugu: Hizli kargo ve kurye hizmeti sunmak isteyen firmalarin, Elektronik ve
Posta iletisimi Diizenleme Kurumu'ndan (ARKEP) genel veya bireysel yetkilendirme almasi
gerekmektedir.

e Hizmet Standartlari: Kurye hizmeti saglayicilari, gonderilerin aliciya sahsen teslimini ve
teslimatin imzayla belgelenmesini saglamakla yiikiimliidiir. Ayrica, teslimat siiresi garantisi
ve gonderi takibi gibi hizmetleri sunmalar1 beklenmektedir.

Siparis Karsilama (Fulfillment) Hizmetleri kapsaminda, Kosova'da fulfillment hizmetleri sunan
firmalar, genellikle lojistik ve depo yonetimi alaninda faaliyet gosteren sirketlerdir. Bu firmalar:

e Giimriik Mevzuatina Uyum: Ithal edilen iiriinlerin depolanmas1 ve dagitimi siireglerinde,
Kosova Giimriik Mevzuati'na uygun hareket etmeleri gerekmektedir. Ozellikle, ithalat
beyannameleri ve vergi ylikiimliiliikleri konusunda dikkatli olunmalidir.

o Tuketici Koruma: Fulfillment hizmetleri sunan firmalar, tiiketici haklarini koruma amaciyla,
iirlinlerin zamaninda ve hasarsiz teslimatini saglamakla yiikiimliidiir. Ayrica, iade ve degisim
stireglerinde seffaf ve adil bir politika izlemeleri beklenmektedir. Yasa baglantist:
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=18419

3.16 Tanitim ve Pazarlama

Tanitim ve pazarlama faaliyetleri 06/L-034 sayil1 Tiiketiciyi Koruma Yasas1 kapsaminda
diizenlenmistir. Tlgili yasa ve ilgili dijital pazarlama diizenlemelerine gore, tiiketicilere yonelik reklam
ve kampanyalarda yaniltici bilgiye yer verilmesi yasaktir; promosyon, indirim ve kampanyalar seffaf
bi¢imde sunulmali ve gergek fiyat avantajlar1 agikg¢a belirtilmelidir. E-posta, SMS ve sosyal medya
gibi dijital kanallarla yapilan pazarlama faaliyetleri igin tiiketiciden 6nceden agik riza (opt-in)
alimmas1 zorunludur. Elektronik tanitimlarda hizmet saglayicinin adi, adresi ve iletisim bilgileri
goriiniir olmaly; Tirlin ya da hizmetin 6zellikleri, fiyati, teslimat siiresi ve iade hakki hakkinda eksiksiz
bilgi sunulmalidir. Ayrica, e-posta biiltenleri ve ¢evrim i¢i reklamlar igin tiiketiciye ¢ikis (opt-out)
imkan1 taninmalidir. Pazarlama faaliyetlerinde kullanilan kisisel veriler, Kosova’nin veri koruma
mevzuatina uygun sekilde islenmeli ve tliciincii taraflarla paylasim ancak tiiketicinin yazili onayiyla
gerceklestirilmelidir.

Plastik sektdriinde tanitim ve pazarlamada en ¢ok kullanilan yontemin ise toptan satis yapan
sirketler tarafindan KOBI’lere hitaben diizenlenen seminerler ve sosyal medya platformlari tizerinden
gerceklestirilen tanitim faaliyetleridir.

3.17 Sektorde Tiketici /Alict Tercihleri ve Son Trendler

Kosova’da genel itibariyle plastik sektoriinde tiiketicilerin son yillardaki tercihinde, standart
beyaz renkte olan pve yerine antrasit renkli pvc iriinlere olan talebin arttifi gozlemlenmektedir.
Ulkede sosyal medya veya elektronik ticaret Gzerinden plastik satis1 ¢ok diisiik diizeydedir.
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3.18 Sektorde Vergiler (giimriik vergisi, katma deger vergisi, 6zel tiiketim vergisi, ilave
glmruk vergisi, anti damping vergisi v.b.)

Kosova'da plastik sektoriinde ithalat ve vergi uygulamalari, uluslararasi ticaret politikalar1 ve
yerel mevzuatla sekillenmektedir. CEFTA, AB {ilkeleri, Biiyiik Britanya ve Tiirkiye ile serbest ticaret
anlagsmalar1 kapsaminda, bu tilkelerden ithal edilen plastik tiriinleri gogunlukla gumrik vergisinden
muaftir. Ancak, bu anlagsmalar disinda kalan tilkelerden yapilan ithalatlarda sabit %10 oraninda
giimriik vergisi uygulanmaktadir.

Ithal edilen tiim iiriinler icin %18 oraninda Katma Deger Vergisi (KDV) tahsil edilmektedir.
Bazi 6zel {iriin gruplarinda, 6zellikle enerji yogun iiretim siireglerinden gegen iiriinlerde, 6zel tiikketim
vergisi de uygulanabilir. Ornegin, petrol, tiitiin ve alkollii igecekler gibi iiriinler bu vergiye tabidir.
Kosova'nin Entegre Giimriik Tarifesi, iiriin bazinda detayli vergi oranlarini ve uygulama esaslarini
belirlemektedir. Bu sistem, ithalat¢ilarin iriinlerine uygulanacak vergi oranlarin1 Onceden
Ogrenmelerine olanak tanir.

Kosova Giimriikler Midiirliigii Kosova Entegre Giimriik Tarife Cetveli: https://dogana.rks-
gov.net/CustomsFee

3.19 Varsa Sektore Yonelik ve Genel Tarife Dig1 Engeller

Kosova’da plastik sektoriinde tarife dis1 engel bulunmamaktadir.

4. Sektorde Ihracatgilarinmzi Bekleyen Firsatlar (Ornek: artan talep, e-ticaretin
yayginlagmasi, iilkemizle yapilan Serbest Ticaret Anlagsmasi v.b.)

Kosova’da son yillarda artan ingaat sektorii yatirimlarina paralel olarak plastik sektoriindeki
talep artis1 da artarak devam etmektedir. Ozellikle 2019 yilinda Tiirkiye ile Kosova arasinda
ylrlrliige giren Serbest Ticaret Anlagmasi (STA) ile birlikte Kosova plastik sektdrde tlkemizin
potansiyeli bulunmaktadir. Gerek STA ile giimriik vergilerinin bulunmamasi gerekse cografi
yakinligi geregi lilkemizin Kosova pazarinda varligini artarak devam ettirmesindeki en 6nemli
firsatlardir. Diger taraftan ihracatimizin artarak devam etmesindeki diger 6nemli bir husus da tedarik
zincirinde fiyat-kalite konularinin diginda firmalar arasindaki giivenilirlik diizeyidir.

5. Sektérde ihracatcilarimizi Bekleyen Tehditler (Ornek: yogun rekabet ortami, korumaci
politikalar, tiiketici tercihlerinde farkhhiklar, ekonomik dalgalanmalar, siyasi
istikrarsizlik v.b.)

Kosova’da iiretim genel anlamda kisitli olup, iilke ekonomisinin ithalata dayali olmasi
dolayisiyla bir¢ok sektorde diisiik seviyede olan iiretim, plastik sektdriinde farklilik arz etmektedir.
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Ulkede plastik iiretiminin ve ihracatinin da yildan yila arttigi sektorde 2025 yili toplam ithalatin 320,7
milyon € iken, toplam ihracat ise 115 milyon € olmasi sektérde kismen bir dengenin var oldugunu
gostermektedir. Hammadde tedarik sikintis1 ve artan hammadde maliyetleri, Kosova'daki plastik
sektorliniin artan hizla gelisimi 6niindeki en 6nemli kisa vadeli sorunlardan birisi olmaya devam
etmektedir.

Ayrica, nitelikli isgiiclinli yeterince saglayamadigi ve sektorde kalifiye calisan sikintisinin
giinden giine arttig1, ozellikle 01.01.2024 tarihi itibariyle Kosova vatandaslarinin AB’ye vizesiz
seyahat hakkini elde etmesi ile birlikte geng ve kalifiye niifusun gocii ile birlikte diger birgok sektorde
oldugu gibi plastik sektoriinde de personel istihdaminda daha fazla sikintilar yasandigi bilinmektedir.

Diger taraftan, Kosova 2008 yilinda bagimsizligini ilan eden Avrupa’nin en geng Ulkesidir.
Bagimsizligin1 ilan etmis olmasma ragmen halen bir¢ok {ilke tarafindan resmi olarak
taninmamaktadir. AB iiyesi 5 iilke tarafindan resmi olarak taninmayan Kosova, Birlesmis Milletler
iiyesi degildir. Ulkenin Diinya Ticaret Orgiitii’ne de iiye olmamasindan kaynakli olarak istatistiki
verilere erisim konusunda ciddi sikintilar yaganmaktadir. Kosova ekonomisine ve sektorlere iliskin
detayli verilerin bulunmamasi ve ekonomideki yiiksek kayit digilik diizeyi, plastik sektorinin genel
biiytikliigiiniin ve performansinin dogru bir sekilde degerlendirilmesini zorlastirmaktadir.

6. Plastik Sektoriinde Thracatin Artirilmasi icin Firmalara Oneriler

Kosova’da plastik sektoriinde fiyatin yani sira, Grine duyulan guven, marka, Kkalite,
paketleme, reklam ve pazarlama, teslimat siiresinin hizli olmasi gibi unsurlar satis1 etkileyen ana
faktorler olarak siralanabilmektedir.

Ayrica, iilkemizden gergeklestirilecek sektorel ticaret heyetleri veya dogrudan sirketler
tarafindan gergeklestirilen iilke ziyaretleri ¢cergcevesinde yerli firmalar ile yapilan B2B goriigmelerinin
veya saha ziyaretlerinin de isbirliklerinin dogmasina ve ihracatimizin artmasma dogrudan etki
etmektedir. Diger taraftan, tilke ziyaretleri ¢er¢evesinde isadamlarinin Kosova’da faaliyet gosteren
etkin ticaret odalari ile de goriisiilmesinin fayda oldugu degerlendirilmektedir.

7. Belirtilmesinde Fayda Goriilen Diger Hususlar

Kosova’da son yillarda artan kisi bagina milli gelire paralel olarak tiiketim ve tiiketim mallar1
ithalati hizla artmaktadir. Tiiketicinin iiriin tercihinde fiyat ve kalite degerlendirmesi Onem
kazanmaktadir.

Ulkeye giren ithal mallarin kalite ve saglik standartlarina uygunlugu ve risk analizleri
yoniinden degerlendirme yapilmaktadir. Tiiketicilerin kalite konusundaki hassasiyeti de dikkate
almarak tilkeye ihra¢ edilecek iirtinlerin kalite ve saglik standartlarina uygunlugu iizerinde 6nemle
durulmasi gereken bir konudur.

Uriinlerin kalite kosullarnin yan1 sira, satis sonrasi hizmet ve iiriin garantisi saglanmasi da,
diger bircok pazarda oldugu gibi Kosova piyasasinda da ihracatcilarimizin tizerinde 6nemle durmasi
gereken bir husus olarak degerlendirilmektedir.

Thracatc1 firmalarrmizin Kosova piyasasina mal satislarinda ¢ogunlukla alict ile bir satis
sO0zlesmesi imzalanmamakta, ticaret daha ¢ok konsinye usulde yapilmaktadir. Bu sekilde yapilan
satiglarda, paranin tahsili asamasinda zaman zaman sorun yasanmaktadir. Bu durumda, ¢ogu zaman
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hukuki yollarla ¢oziim arayisina gidilmektedir. Kosova’da avukatlik ticretleri ile mahkeme masraflari
yuksek olup, mahkeme surecinin uzun surebilmesi nedeniyle ticari sorunlarin ¢6ziimii zaman
almaktadir. Ayrica, mahkemenin lehte neticelenmesi halinde dahi bor¢lunun mal varligini bagkalarina
devirle kars1 karsiya kalinarak, alacak tahsil edilememektedir. Dolayisiyla, ihracatgilarimizin ileride
zor durumda kalmamalar1 agisindan ticari iliskilerini, satis s6zlesmesi yoluyla ve akreditifle 6deme
seklinde yiiriitmeleri tavsiye edilmektedir.

Amerikan Ticaret Odas1 ve Kosova Ekonomi Odasi ic¢inde olusturulan Tahkim Kurullar
firmalar arasinda ihtilaflar1 ¢6zmeye yetkili kilinmistir. Mahkemeye gitmeden Tahkim Kurullarina
basvurularak firmalar arasindaki ihtilaflarin ¢6ziimii miimkiin hale getirilmistir. Ancak Tahkim
Kurullarinin bu hizmetlerinden yararlanabilmek i¢in ticari s6zlesmelere uyusmazlik ¢ikmasi halinde
uyusmazligin ¢oziimii i¢in ad1 gegen Tahkim Kurullarina bagvurulacagi ibaresi eklenmelidir. Tahkim
Kurullar1 mahkemeden c¢ok daha kisa bir siirede karar vermekte ve maliyeti ise mahkeme
maliyetlerinin ticte biri kadar olmaktadir. Tahkim Kurullarinin kararlar1 kesindir ve temyizi miimkiin
degildir.

Ayrica, 21 Ocak 2022 tarihinde Kosova Cumbhuriyeti Meclisi ticaret alaninda hukuk
stireclerinin iyilestirilmesi amaciyla Ticaret Mahkemesi ithdas edilmesi kararini onaylamustir. 1

Agustos 2022 tarihinde resmen hizmet vermeye baglayan Ticaret Mahkemesi, ticari, ekonomik ve
mali nitelikteki konulara bakacak olup, birinci ve ikinci derece olmak tizere iki daireden olugsmaktadir.

Diger taraftan, belirtmekte fayda goriilen bir diger husus ise, bolgede gii¢lii olan Alman,
Makedon ve Arnavut firmalarin Kosova’daki yiiksek piyasa paylar1 géz oniinde bulundurularak,
ihracat¢ilarimizin Kosova pazarma giris konusunda mevcut rekabeti de dikkate alarak, uzun vadeli
hedeflerle pazara girme calismalar1 yapmalar tavsiye edilmektedir.

8. Genel Degerlendirme

Kosova’da plastik sektoriiniin gelisimine katki sunabilecegi degerlendirilen hususlar; sektore
iliskin organize sanayi vb. yapilarin olusturulmasi ve desteklenmesi, sektore iliskin birliklerin veya
derneklerin kurulmasi, yatirim ve teknolojinin tesvik edilmesi, Uretim maliyetlerini disiiriicti devlet
desteklerinin gelistirilmesi, istihdami artirmaya yonelik tesvik mekanizmalarinin olugturulmasi gibi
adimlar atilmasi olarak siralanabilmektedir.

Bu ¢ergevede, Kosova’nin plastik sektoriindeki iiretim ve ihracat ile potansiyel barindiran bir
tilke oldugu, diger taraftan sektdrde yukarida bahsi gegen hususlarda atilacak olasi adimlar ile, iiretim
ve yatirimi artiracagi, sektoriin biiyliyecegi ve iilkemiz yatirimcilart ve is insanlari igin firsatlar
getirecegi degerlendirilmektedir.
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9. Yararh Adresler

T.C. Pristine Biiyiikelciligi

Adres : Ismail Qemajli No:59 Arberia-Pristine
Tel  :00 38338226 044

Faks :00 38338226 031

Web : http://pristine.be.mfa.gov.tr/

E-mail : embassy.prishtina@mfa.gov.tr

T.C. Pristine Biiyiikel¢iligi Ticaret Miisavirligi
Adres : Imzot Nike Prella No:42 Ulpiana-Pristine
Tel :00 38338606599

Faks :00 383 38 606 588

E-mail : pristina@ticaret.gov.tr

Kosova Tiirkiye Ticaret Odas:
Adres : Imzot Nike Prela No:42 Ulpiana / Pristine
Tel  :00 38338550 100

Web : www.kt-to.org
E-mail : info@kt-to.org

Kosova Ekonomi Odas1

Adres : Néna Terezé Street 20 Pristine
Tel : 00 383 38 224 299

Faks :00 38338 180 307

Web : www.oek-kcc.org

E-mail : info@oek-kcc.org

Tiirkiye Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi (TIKA) Kosova Ofisi
Adres : Edvard Lir No: 4 Arberia Pristine

Tel  :00 38338234454

E-mail : pristine@tika.gov.tr

THY Tiirk Hava Yollan
Adres : Rr. Fehmi Agani Nr:32 Pristine
Tel  :00 383 38 240 600

00 383 38 240 800

Kosova Disisleri ve Diaspora Bakanhgi
Nena Tereze Hiikiimet Binasi Pristine
Tel 00 383 38 213 963

Faks :00 38338213985

Web : https://mfa-ks.net/

E-mail : mfa@rks-gov.net

Kosova Sanayi, Girisimcilik, Ticaret ve inovasyon Bakanhg:
Adres : Lagjja e Spitalit, rr."Muharrem Fejza" p.n, Pristine
Tel  :00383 38512059
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00 383 38512 133
Web : https://mint.rks-gov.net/
E-mail : zkp.mti@rks-gov.net

Kosova Ekonomi Bakanhgi

Adres : Zahir Pajaziti Meydani Nr. 36 Pristine
Tel  :0038338200 21505

Web : https://me.rks-gov.net/

E-mail : me.info@rks-gov.net

Kosova Maliye Bakanhgi

Adres : Mother Teresa Str. Hitkiimet Binasi1 Pristine
Tel : 00 383 38 200 34 339

Web : https://mf.rks-gov.net/

E-mail : kabineti.mf@rks-gov.net

Kosova Genglik ve Spor Bakanhgi
Adres : Mother Teresa Str. Pristine
Tel :0038338211637

Web : info.mkrs@rks-gov.net
E-mail : https://www.mKrs-ks.org/

Kosova Egitim ve Bilim Bakanhgi
Adres : Agim Ramadani Pristine
Tel  :00383 38213 327

Web : https://masht.rks-gov.net/
E-mail : Gezim.Berisha@rks-gov.net

Kosova Cevre ve Mekansal Planlama Bakanhg
Eski Germija Binasi Pristine, 10000

Tel  :00 38338200 32004

Faks :00 38338200 32 041

Web : https://www.mit-ks.net/

E-mail : mi.info@rks-gov.net

Kosova Giimriik idaresi

Adres : Prishtiné, Kosové

Tel : 00 383 38 548 788 -540 350
Faks :00 38338542 411-542 065
Web : https://dogana.rks-gov.net/
E-mail : info@dogana-rks.net

Kosova Istatistik Ajansi

Adres : Zenel Salihu No: 4 Pristine
Tel : 00 383 38 200 31 129
Web : http://ask.rks-gov.net/
E-mail : infoask@rks-gov.net

Kosova Yatirim Tesvik Ajansi
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Adres : Lagjja e Spitalit, rr."Muharrem Fejza" p.n, Pristine
Tel/Faks: 00 383 38 200 36 542

Web : https://kiesa.rks-gov.net/

E-mail : info.kiesa@rks-gov.net

Kamu Thale Diizenleme Komisyonu

Adres :Ndertesa e ish Germise Zona B Pristine
Tel :0038338213709

Web : https://e-prokurimi.rks-gov.net/
E-mail : rrequllat.krpp@rks-gov.net

Diinya Bankasi1 Kosova Ofisi

Adres : Rr. Prishtine — Fushe Kosove / Pristine

Tel  :00 38338224 454

Faks :00 38338224 452

Web : https://www.worldbank.org/en/country/kosovo
E-mail : pic-kosovo@worldbank.org

Uluslararasi Finans Kurumu IFC Kosova Ofisi
Adres : Rr.Lidhja e Pejes No 177, Pristine

Tel  :00 38338 224 454

Web : https://www.ifc.org/en/contact-directory
E-mail : rmustafa@ifc.org

Avrupa Imar ve Kalkinma Bankasi EBRD Kosova Ofisi

Adres : Rr. Prishtiné - Fushé Kosové, Pristine

Tel  :0038338 242 07000

Web : https://www.ebrd.com/home/what-we-do/where-we-invest/kosovo.html

Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilati (OSCE)
Tel  :00 38338500 162; 240 100
Faks :00 38338240 711

10. Kaynakca

Kosova Glimriik Miidiirliigii; https://dogana.rks-gov.net/

Kosova Istatistik Ajansi; https://ask.rks-gov.net/

Kosova Sanayi, Girisimcilik ve Ticaret Bakanligi; https://mint.rks-gov.net/

Kosova Yatirim ve Isletme Destek Ajansi; https://kiesa.rks-gov.net/
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